FAKTENBLATT

bei Mangel am Mietobjekt

BESCHWERDE VOR ORT

Dem Vermieter muss die Moglichkeit
fir die Verbesserung der Situation
gegeben werden.

FESTHALTEN DER
KONTAKTAUFNAHME

Halten Sie ihre Kontakte mit dem
Vermieter schriftlich fest (als Nachweis
Ihrer umgehenden Mangelriige).

FESTHALTEN VON FOTO-
UND VIDEOAUFNAHMEN

Erstellen Sie Fotos oder
Videoaufnahmen der Mangel.

NOTIEREN VON WEITEREN
KONTAKTADRESSEN

Gibt es weitere betroffene Personen?
Notieren Sie wenn mdglich die
Kontaktadressen (Zeugen).

VORGEHEN ZUHAUSE

Senden Sie spatestens nach lhrer
Riickkehr nochmals lhre Forderung in
schriftlicher Form per Einschreiben an

den Vermieter und setzen Sie eine

Frist.

REAKTION BLEIBT AUS

Wenden Sie sich an lhre
Reiserechtsschutzversicherung.

@ ERV coon rechtsschutz

einfach anders.



